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 12 ноября мир отмечает День качества. Это хороший повод сказать

спасибо тем, кто каждый день делает медицину лучше – вам, уважаемые

коллеги. Трудно найти другую область человеческой деятельности, где

понятие качества было бы столь многогранным и  важным. С праздником!

Мы приготовили для вас хорошие новости и спешим поделиться ими с вами

именно сегодня.

 Во-первых, завершена переработка Автоматизированной экспертной

технологической карты «Организация системы внутреннего контроля» (АЭТК-

ОСВК). Обновление учитывает новый «список контрольных вопросов»

Росздравнадзора по качеству и безопасности медицинской деятельности,

размещённый в (приложение № 5 к приказу № 647 от 20 июля 2026 года). Я

подробно рассказывал об этом документе в статье «Новые проверочные

листы Росздравнадзора по качеству и безопасности: что стоит изменить в

системе внутреннего контроля». Изменения довольно серьёзные – пришлось

потрудиться.

 В карте реализована оценка и мониторинг соответствия требованиям

приказов Минздрава, соблюдение которых проверяет Росздравнадзор с

помощью вышеназванного проверочного листа. Это приказы Минздрава

России от 31 июля 2020 года № 785н об утверждении Требований к

организации и проведению внутреннего контроля качества и безопасности

медицинской деятельности, от 10 апреля 2025 года № 180н об организации

и деятельности врачебной комиссии, от 29 ноября 2021 года № 1108н о

профилактике ИСМП в медицинских организациях и № 186н от 11 апреля

2025 года об организации оказания высокотехнологичной медицинской

помощи. Результаты оценки соответствия этим требованиям регулятора

автоматически отражаются и в отношении соответствующих «контрольных

вопросов» надзорного органа.

 Кроме того, карта позволяет управлять реализацией проектов в области

качества в части совершенствования системы внутреннего контроля на

основе первых разделов Предложений (практических рекомендаций)

Росздравнадзора по организации и проведению внутреннего контроля

качества и безопасности медицинской деятельности вторых версий для

поликлиник и стационаров. В планах – интеграция требований новейшего

национального стандарта ГОСТ Р ИСО 7101-2026 «Системы менеджмента

качества в медицинских организациях. Требования». Таким образом, мы

продолжаем линию на системный подход к управлению качеством в

здравоохранении и медицинской деятельности. Суть его изложена в

публикации «Вопросы организации системы внутреннего контроля. Магия

системного подхода».

 Во-вторых, разработана новая Автоматизированная экспертная

технологическая карта «Профилактика инфекций, связанных с оказанием

медицинской помощи», АЭТК-ЭБ-ИСМП. Она появилась путём выведения из

АЭТК-ЭБ («Эпидемиологическая безопасность») в отдельную карту
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требований главы XLIV СанПиН 3.3686-21, посвящённой профилактике ИСМП

в медицинских организациях, того же приказа Минздрава России от 29

ноября 2021 года № 1108н о профилактике ИСМП и соответствующей части

списка контрольных вопросов Росздравнадзора.

 Результаты оценки соответствия, полученные в данной карте, подлежат

учёту как в АЭТК-ЭБ, так и в АЭТК-ОСВК. В этой связи, нами принято

решение включить новую карту не только в состав комплекта АЭТК по

направлению «Эпидемиологическая безопасность», но и в пакет

«Организация системы внутреннего контроля качества и безопасности

медицинской деятельности». Обе автоматизированные экспертные

технологические карты, АЭТК-ОСВК и АЭТК-ЭБ-ИСМП, теперь содержатся в

обеих версиях пакета, со Службой качества и с Уполномоченным по

качеству.

 Что это значит для вас:

 С сегодняшнего дня обновлённая АЭТК-ОСВК и новая АЭТК-ЭБ-ИСМП

поставляются в составе пакета «Организация системы внутреннего

контроля и управления качеством». В нём стало ещё больше пользы для

реального дела.

 Клиентам, которые приобрели пакет ранее, обе карты будут

предоставлены в ближайшее время бесплатно в порядке обновления.

Уважаемые коллеги, пожалуйста, проверяйте почту!

 Спасибо, что вы с нами. С праздником качества – вас и ваши

коллективы!

 Всегда ваши, команда Здрав.Биз и Андрей Таевский.

 Готовы ответить на ваши вопросы, уважаемые коллеги:

 Обсудить в Телеграм 

 Обсудить вКонтакте  

 Обсудить в Махе 

 Каталог решений Здрав.Биз.
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