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 Минздрав утвердил новые требования к сайтам медицинских организаций.

Данное событие требует нашего внимания, поскольку проект Здрав.Биз

охватывает направление, регулируемое указанным документом. Мы уже

получили несколько обращений от обеспокоенных коллег по этому поводу.

 Приказ Министерства здравоохранения Российской Федерации от 13 марта

2025 года № 118н «Об информации, необходимой для проведения

независимой оценки качества условий оказания услуг медицинскими

организациями, и требованиях к содержанию и форме предоставления

информации о деятельности медицинских организаций, размещаемой на

официальных сайтах Министерства здравоохранения Российской Федерации,

органов государственной власти субъектов Российской Федерации, органов

местного самоуправления и медицинских организаций в информационно-

телекоммуникационной сети "Интернет"»  зарегистрирован Минюстом 10

апреля 2025 года за № 81806 и размещён на Портале официального

опубликования правовых актов.

 Я внимательно изучил документ, и… не обнаружил в нём ничего, что

требовало бы внесения изменений в структуру и содержание сайтов,

которые уже соответствовали требованиям, установленным ранее

действовавшими документами. И не только отменённым теперь приказом

Минздрава от 30 декабря 2014 года № 956н, а, и это главное,

документами более высоких уровней, положения которых он, пусть и

неуклюже, отражал – указов Президента, федеральных законов,

постановлений Правительства Российской Федерации.

 Т.е., если сайт вашей клиники отвечал всем требованиям до 13 марта

сего года, то отвечает он им и сегодня. Это главное. 

 Конечно, сайт нужно поддерживать в актуальном состоянии. Важны

детали. Например, данные об образовании специалистов должны включать

подробные сведения об аккредитации по специальности.

 Если же сайт вашей клиники не соответствовал каким-то требованиям, то

вам следует привести его в соответствие как можно быстрее, поскольку

выход нового приказа – это прекрасный повод для проверок со стороны

Роспотребнадзора, Росздравнадзора и других надзорных органов.

 Но не только! Проблема заключается в том, что вновь установленные

требования ориентированы на т.н. «независимую оценку качества

(условий) оказания услуг медицинскими организациями», где взятое в

скобки появилось в Законе не так давно и в качестве ограничения весьма

условно. Т.о., вездесущий общественный контроль получил с новым

приказом мощный импульс к неудержимой самореализации. И горе тем

медицинским организациям, которые станут объектами такого контроля,

но, положившись на авось, не будут к нему полностью готовы.
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 Привести сайт вашей клиники в соответствие с требованиями вам может

помочь следующее:

 1) Наши аналитические материалы и практические рекомендации,

размещённые в следующих рубриках:

 - «Сайт медицинской организации»;

 - «Обязательное информирование граждан в медицинской организации».

 2) Наши разработки, представленные в разделе «Информационное и

правовое обеспечение деятельности» Каталога решений Здрав.Биз,  в

т.ч.:

 - Пакет документов и материалов «Обязательное информирование граждан

в медицинской организации»;

 - Автоматизированная экспертная технологическая карта (АЭТК)

«Экспертиза сайта медицинской организации».

 Конечно, выход нового приказа нужно будет отразить в проектах

локальных документов и соответствующих аналитических инструментах. На

это потребуется какое-то время, после чего будут анонсированы

обновления указанных выше продуктов. Однако, как я уже отметил ранее,

изменения требуются исключительно технического характера, а вся суть

осталась прежней. Если у вас всё в порядке с сайтом и стендами, просто

укажите в своих локальных документах реквизиты нового

регламентирующего документа взамен прежнего, и этого будет достаточно.

Команда Здрав.Биз и Андрей Таевский

 Обсудить в Телеграм 

 Обсудить вКонтакте 

 Каталог решений Здрав.Биз.
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