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 Уважаемые коллеги! Вчера, 4 сентября 2019 года, Министерством юстиции

Российской Федерации за № 55818 зарегистрирован приказ Министерства

здравоохранения Российской Федерации от 7 июня 2019 года № 381н «Об

утверждении Требований к организации и проведению внутреннего контроля

качества и безопасности медицинской деятельности». Документ можно 

скачать здесь. В этой связи, сообщаем вам некоторые важные вещи.

 Первое. Радикальных изменений не произошло. Приказ наследует (и

систематизирует!) традиционные для нашей страны подходы к организации

и проведению внутреннего контроля, лишь слегка меняя (осовременивая)

общие принципы и освежая понятийный аппарат. С другой стороны, приказ

устанавливает минимальные требования и ничуть не ограничивает

дальнейшее развитие тех, кто к этому готов и стремится (и чем мы с

вами занимаемся давно и успешно). В общем, разработчики документа

проявили пусть и не идеальную, но, всё же, весьма необычную для нашего

ведомства аккуратность, что радует.

 Второе. Все наши технологии востребованы. Работы текущей, конечно,

прибавится, но для коллег, сотрудничающих с нами и использующих наши

разработки – не сильно, т.к. многое делается и стало привычным.

Коллегам, не ограничившимся «Базовым» пакетом по организации

внутреннего контроля, а внедрившим и другие наши продукты,

анонсированные в Каталоге решений Здрав.Биз (сборки серии

«Безопасность» и др.), так вообще переживать особо не о чем. Для

достижения соответствия, повторюсь, минимальным(!) требованиям приказа

потребуется лишь небольшая коррекция в части общего менеджмента, да

«подключение» недостающих блоков. Каких именно – зависит от вида,

профиля и организационной структуры организации, и здесь я вновь

воздаю должное разработчикам приказа, не забывшим об этом сообщить. В

общем, доработка документов, и вперёд. Аналитику в помощь планирую.

 Третье. Переделывать кое-что придётся, как же без этого. То есть,

будет усердное наше потение и следом анонсирование и рассылка

обновлений. Пока вижу необходимость обновления «Базового» пакета всех

версий в части общего менеджмента и структуры «разъёмов» для

подключения блоков по направлениям. Самое тяжёлое содержимое пакета,

его ядро – технологии экспертизы качества медицинской помощи и

управления качеством по отклонениям документом нисколько не затронуты

(напротив, приказ, по сути, легализует использование аналитических

инструментов, не ограничивая их формат и содержание). Соответственно,

большая часть документов и форм, а также, тадам!, АЭТК переработки не

требуют, и это здорово.

 Четвёртое. Приказ однозначно указывает направление будущего развития

национальной системы здравоохранения в отношении обеспечения качества

медицинской помощи, качества и безопасности медицинской деятельности.

Пора перестраиваться, ускоряться и входить в проект внедрения
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интегрированной системы менеджмента качества, если Вы этого ещё не

сделали.

 Пока всё. До скорой встречи, уважаемые коллеги!

 Рекомендуем:

 Базовый пакет технологий экспертизы качества и управления качеством

медицинской помощи по отклонениям

 Обеспечение качества и безопасности медицинской деятельности по

направлениям

 Обсудить в Телеграм 

 Обсудить вКонтакте 

 Каталог решений Здрав.Биз.

Всегда ваши, команда Здрав.Биз и Андрей Таевский.
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