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 Уважаемые коллеги! Добрый день! Представляем Вашему вниманию новый

продукт: Стандарты операционных процедур (СОПы) для медицинских

организаций. Как всегда, для наших партнёров предложение специальное,

эксклюзивное и очень выгодное.

 Информация для руководителей медицинских организаций, их

заместителей, врачей – организаторов здравоохранения и владельцев

медицинского бизнеса. 

  Российское здравоохранение продолжает уверенное движение в сторону

т.н. «рисковой модели медицинского страхования». Это значит, риски

будут только возрастать и в итоге станут полноценным товаром и в нашей

отрасли, а вместе с ними будет расти и ответственность. Обеспечение

качества медицинской помощи и безопасности медицинской деятельности

медицинской организации станет вопросом её выживания. Это потребности.

 Вместе с тем, рынок будет укрупняться, у медицинских организаций и в

отрасли в целом появятся ресурсы для внедрения эффективных систем

управления качеством медицинской помощи, в т.ч. Систем менеджмента

качества (СМК), обеспечивающих надёжную защиту медицинской

деятельности и высокий потенциал улучшения качества медицинской

помощи. Это возможности.

 СМК – дорогое удовольствие в плане потребления ресурсов (отвлекаемого

времени персонала, в основном). Особенно дорого обходятся СМК в

здравоохранении, т.к. объекты управления сложны и часто

непредсказуемы. В условиях перегрузки обязательными требованиями и

хронического дефицита ресурсов большинству российских медицинских

организаций сейчас не до СМК. Это препятствия.

 Выводы: за СМК – будущее, их повсеместное внедрение неизбежно в

условиях грядущей «рисковой модели медицинского страхования», однако

внедрение их должно быть поэтапным. На первом этапе необходимо

обеспечить почву для последующего перехода на СМК – корректировать

модели управления и внутреннего контроля, осуществлять

просветительскую работу в коллективе, внедрять базовые элементы, такие

как Стандарты операционных процедур (СОПы) для отдельных разделов

работы, связанных со значительными рисками негативных последствий и,

при этом, характеризуемых как сравнительно определённые. Функции

среднего медицинского персонала относятся к таким разделам и их

целесообразно охватить СОПами в первую очередь.

 Представляем сразу два комплекта СОПов для медицинских организаций,

появившихся в Каталоге решений Здрав.Биз: 

 Комплект «Инвазивные вмешательства»
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 Комплект «Манипуляции сестринского ухода»  

 На указанных страницах приведены составы комплектов и условия

приобретения. Обратите внимание, коллеги, на приказ о внедрении СОПов

в медицинской организации, включённый в состав каждого комплекта.

 Продукты партнёрские, их разработчик – ООО «ЭкспертЗдравСервис». По

нашей доброй традиции, для наших партнёров созданы особо выгодные

условия: помимо скидок 20% при быстром принятии решения и

дополнительной 10% при совместном приобретении обоих комплектов, для

наших клиентов по направлению обеспечения внутреннего контроля

применяется ещё одна дополнительная скидка 20%.

 Внедрение СОПов в деятельность Вашей организации позволит Вам:

1) упорядочить работу среднего медицинского персонала по выполнению

врачебных назначений;

2) повысить ответственность средних медицинских работников за качество

выполняемых врачебных назначений;

3) организовать работу по непрерывному обучению среднего медицинского

персонала на рабочем месте;

4) уменьшить количество осложнений инвазивных процедур и манипуляций

сестринского ухода;

5) предотвратить ошибки средних медицинских работников при выполнении

ими различных процедур с катастрофическими последствиями;

6) уменьшить количество жалоб;

7) снизить иные риски негативных последствий;

8) эффективно контролировать работу среднего медицинского персонала;

9) обеспечить преемственность в системе внутреннего контроля;

10) повысить безопасность осуществляемой медицинской деятельности;

11) улучшить качество медицинской помощи в целом.

 Комплект СОПов «Инвазивные вмешательства»   

 Комплект СОПов «Манипуляции сестринского ухода»

---
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Всегда ваши, команда Здрав.Биз и Андрей Таевский.
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