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В соответствии с Федеральным законодательством и нормативно-правовыми 

актами многих субъектов Российской Федерации, Вам необходимо иметь 

комплект документов по работе с обращениями граждан, 

если Вы руководите:

- государственным учреждением здравоохранения 

- муниципальным учреждением здравоохранения 

- частной медицинской организацией

 Состав комплекта документов «Работа с обращениями граждан в

медицинской 

организации»:

 1. Примерный порядок работы с обращениями граждан в медицинской

организации 

с приложениями (формы журналов регистрации обращений граждан, личного

приема 

граждан руководителем и учета входящих и выходящих документов);

 2. Шаблон приказа руководителя медицинской организации,

устанавливающего 

Порядок работы с обращениями граждан в медицинской организации;

 3. Шаблон приказа руководителя медицинской организации об

ответственном 

за работу с обращениями граждан в медицинской организации;

 4. Используемые формы в отдельных файлах (все, указанные выше в

приложениях, 

а также макет штампа для заверки журналов);

 5. Инструкция к пакету.

Получите детальную информацию о Комплекте и о специальном,

неотразимом 

супер-предложении для наших клиентов на странице продукта 

«Работа с обращениями граждан в медицинской организации»!

---

 С наилучшими пожеланиями, Андрей Таевский.
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